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TARIFS Février 2009  Particuliers / Professionnels  
 
 
 

Mise en service / dépannage / assistance 

Référence Désignation P.U. HT P.U. TTC 

0096001 Intervention sur site (durée une heure, 
déplacement 15 km maxi.) 

49.33 59 € 

0096002 Heure supplémentaire, facturation au ¼ d’heure 40.97 49 € 

0096003 Kilomètre supplémentaire 0.32 0.38 € 

0096008 Télémaintenance 30mn 20.82 24.90 € 
 
 
 
 
 

Formation à domicile 
Référence Désignation P.U. HT P.U. TTC 
0096004 Abonnement formation 4 heures 140.47 168 € 
0096005 Abonnement formation 6 heures 191.47 229 € 
0096006 Abonnement formation 8 heures 241.64 289 € 

 
Déroulement des formations : 
Les formations se décomposent en sessions d’une durée égale à une heure au 
domicile du client (15 km maxi.), par exemple pour un abonnement de 4 heures, 
l’intervenant de Seb’Services Informatique se déplacera 4 fois une heure au domicile 
du client. 
 
Contenu des formations : 
Débutants : comprendre le vocabulaire de base de l’informatique, maîtriser les outils 
indispensables (navigation sur internet, traitement de texte, tableur, sauvegarde). 
 
Utilisateurs avancés : formation bureautique, aide à la réalisation d’un site internet, 
utilisation d’un appareil photo numérique ou d’une caméra (transfert des photos ou 
des vidéos sur l’ordinateur, réalisation d’un diaporama ou d’un montage vidéo), 
utilisation d’un baladeur numérique, … 
 
 
 
Les conditions générales de ventes sont portées à la connaissance du client sur la page d'accueil du site http://www.seb-
services.com et par une copie fournie au client chez lui par un représentant de l'entreprise Seb'Services Informatique. 


